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GRUP mh comunica que ha sufrido un incidente consistente en un ciberataque que ha ocasionado 
una brecha de seguridad en los tratamientos de datos de carácter personal que lleva a cabo, 
pudiendo verse afectados algunos de los datos de nuestros clientes y proveedores. La brecha de 
seguridad se produjo como consecuencia de la actuación delictiva de un tercero.

No obstante, le informamos que la disponibilidad de sus datos personales no se ha visto afectada y 
que por tanto tenemos la información necesaria para la prestación del servicio y mantenimiento de 
la relación contractual.

Los datos que han podido verse afectados dependerán en cada caso. Entre otras circunstancias 
podría afectarse la limitación de sus derechos sobre los datos, usurpación de identidad, o incluso 
ocasionarle cualquier género de daño o perjuicio.

La protección y el manejo seguro de la información personal de nuestros clientes y proveedores es 
extremadamente importante para nosotros. Por eso, GRUP mh desde que conocimos los citados 
hechos venimos trabajando para solucionar el incidente y minimizar los posibles daños que 
eventualmente le pueda causar.

Como medida de precaución, aconsejamos extremar el cuidado sobre cualquier transacción o 
comunicación que pudiera recibir, y asegurarse sobre su veracidad durante los próximos meses.

Si usted tiene cualquier duda o cuestión relacionada con el incidente, le recordamos que puede 
ponerse en contacto con nosotros a través del correo electrónico info@grupomh.es o llamando al 
teléfono 93.583.79.10. Además, puede contactar con nuestro delegado de protección de datos a 
través de rgpd@mhsoluciones.com.

Agradecemos su comprensión y quedamos a su disposición antes cualquier cuestión que quiera 
trasladarnos. Pedimos de forma anticipada, disculpas por las molestias que haya podido causar el 
incidente.

Atentamente,

Firmado:


